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[bookmark: _GoBack]A área de recursos humanos (RH) de uma empresa é considerada peça-chave para o sucesso de uma organização, já que as pessoas constituem a sua maior riqueza. Assim, o processo de administração de Recursos Humanos (RH) inclui o desenvolvimento de atividades principais voltadas ao planejamento, recrutamento e seleção, treinamento e avaliação de desempenho da força de trabalho. Neste contexto, destaca-se a Avaliação do desempenho que implica em uma apreciação sistemática do desempenho de cada pessoa, considerando-se, basicamente, as atividades que ela desempenha e os objetivos e resultados que devem ser alcançados. Diante desse quadro, pergunta-se: qual a importância da Avaliação de Desempenho para o processo de administração de RH e para a organização como um todo?
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