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Acadêmico (a):

Questão 01. O modelo racional para tomar decisões inclui a realização, por parte do tomador de decisão, de uma sequência de 5 etapas. Identifique, em ordem crescente sequencial, tais etapas: (2,0 pontos)

Questão 02. A Administração da Produção de cuidar do desenvolvimento de três (3) subsistemas principais, que são: (1,5 pontos)

a) o planejamento da produção;a engenharia do produto; e a engenharia do processo
b) o planejamento da produção; a avaliação de desempenho da força de trabalho; e a engenharia do processo
c) o planejamento da força de trabalho; a avaliação da força de trabalho; e a engenharia do produto
d) Nenhuma das opções anteriores.

Questão 03. A respeito das funções organizacionais, é correto afirmar: (1,5 pontos)

a) A função financeira trata de decidir sobre a melhor alternativa para a empresa em termos de produto, preço, ponto de venda e, também, propaganda e promoção. 
b) A função produção trata de definir o plano estratégico da organização. 
c) A função marketing cuida do dinheiro da empresa para protegê-lo e promover a sua utilização eficaz.
d) A função recursos humanos é responsável por procurar, encontrar, atrair e reter pessoas de que a organização precisa. 

Questão 04. A função organizacional ______________ refere-se à atividade humana dirigida para a satisfação das necessidades e desejos, através dos processos de troca entre empresa e consumidor. Completa a lacuna com a alternativa correta: (1,0 ponto)

a) Financeira
b) Marketing
c) Liderança
d) Produção

[bookmark: _GoBack]Questão 05. O núcleo do sistema financeiro é formado por decisões relacionadas a 3 áreas distintas, que são (assinale a resposta correta): (1,5 pontos)

a) Fontes de fundos; Aplicação de Recursos; e Pagamento de Dividendos
b) Aplicação de Recursos; Pagamento de Dividendos; e Planejamento e Desenvolvimento do Produto
c) Fontes de fundos; Pagamento de Dividendos; e Planejamento e Desenvolvimento do Produto
d) Nenhuma das alternativas anteriores

Questão 06. Para se apoiar na tomada das decisões financeiras, a organização conta com uma série de atividades especializadas, tais como as de tesouraria, as de controle orçamentário e auditoria, além da diretoria financeira e dos comitês financeiros. São atribuições do setor Tesouraria, da área financeira, COM EXCEÇÃO da alternativa: (1,0 ponto)

a) uso do dinheiro
b) manipulação dos fundos
c) posse efetiva dos fundos
d) venda de produtos.

Questão 07. Sobre a função organizacional Administração de Recursos Humanos, é correto afirmar que: (1,5 pontos)

I – O planejamento de RH trata de planejar sobre a necessidade e a qualidade adequadas do pessoal para atuar nos mais diversos setores organizacionais.
II – A avaliação de desempenho funcional conduz à aplicação de recompensas.
III – É responsabilidade do gerente de RH escolher o candidato mais adequado para ocupar determinada.
IV – Para a avaliação das necessidades futuras de RH devem-se observar os objetivos e estratégias da organização, além dos seus níveis de produtividade e das possibilidades de demanda por produtos/serviços, o administrador de RH tem condições de fazer previsões de suprimento da mão de obra

Observando as afirmativas anteriores, assinale a opção correta:

a) V, V, V, V
b) V, F, F, F
c) V, V, V, F
d) V, F, V, F
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