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ATIVIDADE DE ESTATÍSTICA
1) Há interesse em avaliar a viagem aérea Florianópolis - Passo Fundo. Dados históricos mostram que:

- em 43% dos dias os ventos sopram de oeste para leste, e no restante do tempo das outras direções;

- quando os ventos sopram do oeste, em apenas 15% das vezes a viagem dura menos de 1 hora;

- quando os ventos sopram de outras direções, em 62% das vezes a viagem dura menos de 1 hora.

a) Calcule a probabilidade da viagem durar 1 hora ou mais.

b) Calcule a probabilidade de que os ventos soprem do oeste, supondo a viagem durar mais de 1 hora.

2) Extraem-se ao acaso duas cartas de um baralho de 52 cartas, uma após a outra SEM reposição. Calcule as seguintes probabilidades:

a) Ambas as cartas são vermelhas. 
b) Ambas as cartas são de paus. 

c) Ambas as cartas são de “figuras” (ás, rei, dama ou valete). 

d) Uma carta de paus e outra de copas.

Adaptado de STEVENSON, W.J. Estatística Aplicada à Administração, São Paulo: Harper do Brasil, 1981, página 76.

3) Três alunos estão tentando independentemente resolver um problema. A probabilidade de que o aluno A resolva o problema é de 4/5, de B resolver é de 2/3 e de C resolver é de 3/7. Seja X o número de soluções corretas apresentadas para este problema.

a) Construa a distribuição de probabilidades de X.

b) Calcule E(X) e V(X). 

4) A durabilidade em km de um tipo de pneu pode ser aproximada por uma distribuição normal com média de 40000 km e desvio padrão de 5000 km. Com base nessas informações, responda os itens a seguir:

a) Calcule a probabilidade do pneu apresentar durabilidade maior do que 48000 km.

b) Calcule a probabilidade do pneu apresentar durabilidade entre 32000 e 48000 km. 

c) Qual deveria ser a garantia dos pneus (em km) para que no máximo 1% dos pneus fossem repostos?

5) Uma operadora de pedágios está preocupada com o dimensionamento de uma de suas praças. Muitos motoristas estão reclamando das filas, pois há apenas duas gôndolas operando todo o tempo. Estudos mostraram que em média 4 carros chegam na praça de pedágio a cada 15 minutos.

a) Qual é a probabilidade de que mais de 2 carros cheguem à praça em 30 minutos? 

b) Qual é a probabilidade de que cheguem até 2 carros em um período de uma hora? 

c) Você recomenda que a empresa aumente o número de gôndolas? Por quê?

6) O tempo de vida de um determinado componente eletrônico distribui-se normalmente com  média de 250 horas e variância de 49 horas2. Você adquire um destes componentes.

a) Qual é a probabilidade de que seu tempo de vida ultrapasse as 260 horas? 

b) Qual deveria ser o prazo de garantia para estes componentes para que o serviço de reposição atendesse a somente 5% dos componentes adquiridos? 

7) A satisfação da população em relação a determinado governo foi pesquisada através de uma amostra com a opinião de 1000 habitantes do estado. Destes, 585 se declararam insatisfeitas com a administração estadual. Admitindo-se um nível de significância de 5%, solucione os itens abaixo.

a)Estime o percentual da população que está insatisfeita com a administração estadual. 
b)Qual o tamanho da amostra necessária para a estimação se a empresa responsável pela pesquisa estipulou uma folga máxima de 2,5% ? 

8) A diretoria de marketing de uma empresa está avaliando as opiniões dos seus consumidores sobre o novo design do seu produto principal. As opiniões são classificadas como ótimo, bom, regular, ruim e péssimo. Estudos preliminares indicaram que pode haver associação entre opinião e sexo do consumidor. Foi então realizado um estudo, que selecionou uma amostra aleatória de consumidores (73 homens e 75 mulheres), cujas opiniões foram registradas na tabela a seguir:

	Sexo
	Opinião
	

	
	Ótimo
	Bom
	Regular
	Ruim
	Péssimo
	Total

	Masculino
	6
	11
	17
	24
	15
	73

	Feminino
	30
	23
	11
	5
	6
	75

	Total
	36
	34
	28
	29
	21
	148


Aplicando o teste de hipóteses apropriado, para 5% de significância, há evidência estatística de associação entre sexo e opinião sobre o design?

9) Queremos saber se há diferenças significativas entre três meios de comunicação, em termos de lembrança do consumidor da propaganda veiculada. O resultado de um estudo sobre propaganda mostrou:

	Capacidade de lembrança
	Meio de comunicação

	
	Revista
	TV
	Rádio
	Total

	Lembram da propaganda
	25
	93
	7
	125

	Não lembram da propaganda
	73
	10
	108
	191

	Total
	98
	103
	115
	316


a) Usando 1% de significância é possível concluir que há associação entre a capacidade de lembrança e o meio de comunicação usado? 

b) Observando os resultados acima, qual meio de comunicação você recomendaria para veicular uma propaganda, para maximizar a capacidade de lembrança do público alvo? Por quê?

Adaptado de LEVINE, D.M., BERENSON, M.L., STEPHAN, D., Estatística: Teoria e Aplicações usando Microsoft ® Excel em Português. Rio de Janeiro: LTC, 2000.

10) A direção da universidade Patápio de Salva quer saber a opinião dos alunos de graduação à distância em administração sobre os polos onde estão cadastrados (admite-se que os alunos podem cadastrar-se em apenas um deles). Há interesse em saber o que os alunos pensam sobre a infraestrutura, pessoal, horários de funcionamento, etc.. Há uma listagem completa e atualizada dos alunos por polo (há 47 polos espalhados pelas cinco regiões do Brasil, totalizando 10000 alunos). A direção precisa dos resultados em no máximo dois meses, e a pesquisa anterior, realizada quatro anos atrás está totalmente defasada. Faça o planejamento da pesquisa estabelecendo

a) Objetivo geral da pesquisa. 


b) Objetivos específicos da pesquisa. 

c) Tipo de pesquisa (Levantamento ou Experimento).

d) População da pesquisa.            
e) Quais são as variáveis da pesquisa? Por quê? Como serão medidas? Por quê?

f) Como serão coletados os dados: secundários ou primários, censo ou amostragem? Por quê?

g) Escolha do instrumento de pesquisa. Justificativa.

i) Elaboração do instrumento de pesquisa. Justificativa dos itens e opções escolhidas.
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