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MOSTRE TODOS OS CÁLCULOS E DESENVOLVIMENTOS.

1) Na loja da rede de “fast-food” LDL da questão 7 da Atividade 2 os funcionários receberam treinamento extra para reduzir os tempos de entrega do sanduíche “Big Argh”. De um lote de 200 pedidos do sanduíche foi observada uma amostra aleatória de 25 tempos de entrega, resultando em uma média amostral de 45 segundos e desvio padrão amostral de 6 segundos. 
a) Estime a média populacional do tempo de entrega do sanduíche “Big Argh” com 95% de confiança.
b) Se houvesse interesse em estimar a média populacional do tempo de entrega do “Big Argh”, com 95%, e precisão de 2,5 segundos, qual seria o tamanho mínimo de amostra necessário?

2) Dentre as perguntas feitas aos empresários na pesquisa da questão 1 da Atividade 1 estava a opinião deles sobre as rodovias estaduais de Goiaba. Do total de 30000 empresas uma amostra aleatória piloto de 2500 empresas foi selecionada. Os resultados amostrais mostraram que 25% estão satisfeitos.
a) Estime a proporção populacional de empresários insatisfeitos com as rodovias, com 95% de confiança.
b) Se houvesse interesse em estimar a proporção populacional de empresários insatisfeitos com as rodovias, com 99%, e precisão de 1,5%, qual seria o tamanho mínimo de amostra necessário? Use os resultados da amostra piloto.
c) Repetir o item b), mas supondo impossível retirar a amostra piloto ou usar seus resultados.

3) O treinamento extra da questão 1 surtiu efeito se for provado que a média do tempo de entrega do “Big Argh” após o treinamento é menor do que 47 segundos. Aplicando o teste de hipóteses apropriado, para 1% de significância, o treinamento surtiu efeito?

4) Para o caso da pesquisa da questão 2, a Federação pretende fazer uma queixa formal sobre a logística ao governo de Goiaba se a proporção de satisfeitos com os portos do estado for inferior a 40%. Os resultados da amostra da questão 2 mostraram que 38% estão satisfeitos. Aplicando o teste de hipóteses apropriado, para 1% de significância, a queixa formal deve ser feita?

5) Uma grande rede de lojas de eletrodomésticos desconfia que os seus clientes tem opiniões diferentes sobre as TVs 3D comercializadas. Suspeita-se que as opiniões podem variar de marca para marca. Para tanto selecionou uma amostra aleatória de clientes que adquiriram TVs 3D no último semestre, registrando a marca e a opinião sobre o equipamento, os resultados estão na tabela a seguir:
	Marca
	Opinião
	

	
	Ótimo
	Bom
	Regular
	Ruim
	Péssimo
	Total

	Suny
	40
	50
	45
	40
	30
	205

	FG
	70
	30
	20
	10
	10
	140

	Camfung
	10
	25
	65
	20
	15
	135

	Banaconic
	10
	20
	25
	40
	60
	155

	Total
	130
	125
	155
	110
	115
	635


Aplicando o teste de hipóteses apropriado, para 5% de significância, há evidência estatística de associação entre marca e opinião sobre as TVs 3D?



