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Universidade Federal de Santa Catarina

Centro Sécio-Econémico

Departamento de Ciéncias da Administragao - Fone/Fax: 3721-9374 - 3721-6616
CEP: 88.010-970 - Florianopolis - Santa Catarina

Disciplina: Sistemas de Informagao

Carga Horaria: 60 horas

Professor: Profa. Alessandra de Linhares Jacobsen, Dra.

Ementa

Sistemas de informagées gerenciais: conceito de sistema de informagdes. Uso
estratégico das informagoes. Classificacdo de sistemas de informagcdao. O
desenvolvimento de sistemas de informagées - método tradicional, métodos
alternativos. Sistemas de informagao baseados em computador. Analise do impacto
da tecnologia da informagao sobre as pessoas e organizagoes. Sistemas de Business
Intelligence: beneficios e arquitetura de um sistema de BI.

Objetivo Geral

Transmitir conhecimentos tedricos e praticos sobre a area de sistemas de
informacgao, revelando como na atualidade os profissionais da administragao podem
se valer dos sistemas de informacao e das inovagdes tecnoldgicas para dinamizar os
processos decisorios e aumentar a produtividade e eficacia na gestao de empresas.

Objetivos Especificos

- Fornecer os elementos essenciais para que o administrador compreenda os usos e a
importancia dos sistemas de informagao para a organizac¢ao;

- Discutir os sistemas de informagao sob o enfoque sécio-técnico;

- Investigar o uso atual da tecnologia da informagao nas empresas.

UNIDADE 1 - SISTEMA: ORIGEM TEORICA E DEFINIGAO

UNIDADE 2 - SISTEMAS DE INFORMAGAO: CONCEITOS, COMPONENTES E
FUNGOES

UNIDADE 3 — SISTEMAS DE INFORMAGAO E A ORGANIZAGAO: UMA VISAO SOCIO-
TECNICA

UNIDADE 4 - SISTEMAS DE INFORMAGAO E A ORGANIZAGAO: CLASSIFICAGAO E
DESENVOLVIMENTO

UNIDADE 5 — SISTEMAS DE INFORMAGAO BASEADOS EM COMPUTADOR:
SOFTWARE E HARDWARE

UNIDADE 6 — INOVAGAO TECNOLOGICA E MUDANGA ORGANIZACIONAL

UNIDADE 7 - SISTEMAS DE INFORMAGAO E INTELIGENCIA DE NEGOCIOS
(TOPICOS AVANCADOS)

METODO DE AVALIAGAO

40% atividades durante a disciplina — Chats, Féruns e execug¢ao de exercicios
solicitados.

60% prova presencial
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